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YOU GOT SKILL?  WE GOT JOB! 

 

CONSULTANT PROZESSE & ERP (m/w/x) 

Prozesse verstehen, Lösungen entwickeln – gemeinsam mit unseren Kund:innen aus der 
Lebensmittelbranche 

STANDORT 
Seiersberg-Pirka bei Graz 

AUSMASS 
Vollzeit 38,5 h oder 
Teilzeit ab 30 h 

LEVEL 
Junior bis Senior 

START 
ab sofort 

 

Worum es in dieser Rolle wirklich geht 

Du stehst mit einer Betriebsleiterin in der Packhalle, siehst, wie vierzig Leute Kisten sortieren – und verstehst, 
warum die Auftragsplanung jeden Dienstag kippt. Dann übersetzt du das in eine Lösung, die unsere Entwicklung 
bauen kann. 

Das ist der Kern dieser Rolle: nicht Software verkaufen, sondern verstehen, wie ein Betrieb wirklich arbeitet, und 
daraus gemeinsam mit dem Kunden eine Lösung entwickeln, die den Alltag messbar besser macht. 

Du bist die Brücke zwischen Fachlichkeit und Technik. Auf der einen Seite Menschen, die Obst und Gemüse 
produzieren. Auf der anderen Entwickler:innen, die präzise Anforderungen brauchen. 

SO SIEHT DEIN EINSTIEG AUS 

Unsere Produkte sind gefragt und unsere Auftragsbücher gut gefüllt. Deshalb verstärken wir die Beratung – und 
deshalb geht es bei uns zügig los. Wenn du Lust hast, schnell mitzuarbeiten statt lange zuzuschauen, passt das 
gut. 

▪ Woche 1–2: Kompakter Einstieg entlang unseres internen Lernleitfadens, begleitet vom Lead Consultant: 
Produkte, Branche, Kund:innen. 

▪ Ab Woche 3: Du bist bei echten Kundenterminen dabei und übernimmst die ersten Themen selbst. 

▪ Nach rund drei Monaten: Du betreust eigene Kund:innen fachlich – von der Anforderung über die Umsetzung 
bis zum Go-Live. 

Wir sind ein kleines Team und kein Konzern. Das heißt: kein Schulungsprogramm über Monate, dafür sitzen alle in 
Rufweite und jede Frage findet schnell eine Antwort. Und du darfst dir Themen selbst nehmen – wir freuen uns 
über Leute, die einfach anpacken. 

 

Du passt gut zu uns, wenn … 

… du gern früh Verantwortung übernimmst, statt lange eingelernt zu werden. 

… du dir Themen selbst nimmst und im Zweifel handelst. 

… du dich schnell in Neues hineindenkst und Lernen durch Machen für den normalen Weg hältst. 

… dir ein kurzer, direkter Weg lieber ist als ein Prozess mit drei Freigaben. 

 

DEINE AUFGABEN 

Prozesse verstehen 

▪ Ist-Prozesse beim Kunden aufnehmen – im Gespräch, am Schreibtisch und vor Ort in der Halle 

▪ Schwachstellen und Potenziale analysieren und gemeinsam Soll-Prozesse entwerfen 

▪ Die richtigen Fragen stellen: nicht nur was gewünscht ist, sondern warum 
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Lösungen entwickeln 

▪ Anforderungen erheben, priorisieren und in belastbare Lösungskonzepte übersetzen 

▪ Konfiguration und Einrichtung unserer Lösungen (PECS, FIPS, traceNET) beim Kunden 

▪ Enge Abstimmung mit Entwicklung, Projektleitung und Key Account Management 

▪ Dokumentation und Qualitätssicherung – damit Wissen im Team bleibt und nicht an Personen hängt 

Menschen mitnehmen 

▪ Workshops, Schulungen und Präsentationen durchführen – vom Lagerpersonal bis zur Geschäftsführung 

▪ Begleitung von Testphasen, Go-Live und der ersten Zeit im Echtbetrieb 

▪ Kund:innen auch dann gut beraten, wenn die gewünschte Lösung nicht die richtige ist 

WAS DU MITBRINGST 

Das brauchen wir 

▪ Freude daran, dich in fremde Betriebe und Abläufe hineinzudenken 

▪ Lust darauf, rasch mitzuarbeiten: du holst dir Informationen aktiv und lernst gern durch Machen 

▪ Analytisches Denken: du erkennst Muster, stellst die zweite und dritte Frage und gibst dich nicht mit der ersten 
Antwort zufrieden 

▪ Kommunikationsstärke: du erklärst Komplexes einfach – der Person an der Sortierlinie genauso wie der 
Geschäftsführerin 

▪ Software-Affinität: du arbeitest dich gerne in Systeme ein und verstehst, wie Daten zusammenhängen 

▪ Strukturierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise und ein hohes Qualitätsbewusstsein 

▪ Deutsch auf Verhandlungsniveau 

▪ Reisebereitschaft zu Kund:innen, Führerschein B 

Das freut uns zusätzlich 

▪ Englischkenntnisse für unsere internationalen Kund:innen – kein Muss, ein großer Teil unserer Projekte läuft 
auf Deutsch 

▪ Erfahrung mit ERP-, MES- oder Warenwirtschaftssystemen (z. B. SAP, Microsoft Dynamics, Infor oder 
branchenspezifische Systeme) 

▪ Ausbildung mit IT-, Wirtschafts- oder Prozessbezug (HTL, FH, Universität) – oder gleichwertige 
Praxiserfahrung 

▪ Erfahrung aus Lebensmittelproduktion, Landwirtschaft, Handel oder Logistik 

▪ Grundkenntnisse in SQL oder Freude daran, sie zu erwerben 

▪ Erfahrung in Prozessmanagement, Qualitätsmanagement oder Organisationsentwicklung 

 

Das brauchst du ausdrücklich nicht 

Du musst nicht programmieren können. 

Du brauchst kein IT-Studium. Quereinsteiger:innen aus Produktion, Logistik, Qualitätsmanagement oder 
Prozessorganisation sind bei uns ausdrücklich willkommen – das Fachwissen zur Branche ist oft wertvoller als der 
IT-Abschluss. 

Du musst nicht wissen, wie eine Bananenreiferei funktioniert. Das lernst du bei uns. 

Du musst nicht jeden Punkt oben erfüllen. Wenn die Mehrheit passt: bewirb dich. 

 

WAS WIR DIR BIETEN 

Entwicklung 

▪ Einarbeitung: kurz und praxisnah entlang unseres Lernleitfadens, mit dem Lead Consultant als fixe 
Ansprechperson 

▪ Gestaltungsraum: du darfst dir Themen selbst nehmen. Wer etwas besser machen will, bekommt hier keinen 
Prozess vorgesetzt, sondern grünes Licht 

▪ Perspektive: klare Entwicklungspfade, etwa Richtung Product Owner, Projektleitung oder Senior Consultant 
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▪ Fachliche Tiefe: du wirst Expert:in in einer Nische, in der es europaweit nur wenige gibt 

Arbeiten bei uns 

▪ Gleitzeit: Kernzeit Mo–Do 9–15 Uhr, Fr 9–12 Uhr – der Rest ist deine Einteilung 

▪ Homeoffice: nach der Einarbeitung und in Abstimmung im Team möglich 

▪ Kurze Wege: flache Hierarchie, direkter Draht zur Geschäftsführung, Entscheidungen in Tagen statt Monaten 

▪ Moderne Werkzeuge: Jira, Confluence, aktuelle Hardware – und KI-Unterstützung (Claude) als 
selbstverständlicher Teil des Arbeitsalltags 

▪ Standort: klimatisierte Büros in einer sanierten Villa, Parkplatz direkt vor dem Haus, gute Anbindung Richtung 
Graz 

▪ Team: Firmenevents mit Kulinarik und Action, regelmäßiges Outdoortraining mit Profi-Instructor:in, frisches 
Obst, Kaffee, Tee und Fruchtsäfte 

GEHALT – OFFEN GESAGT 

Das kollektivvertragliche Mindestgehalt beträgt € 3.267,– brutto pro Monat für den Junior-Einstieg (IT-
Kollektivvertrag 2026, ST1 Einstiegsstufe) und € 4.061,– brutto pro Monat für Senior-Profile (ST2 Einstiegsstufe) – 
jeweils Basis 38,5 Wochenstunden, 14 Gehälter. 

Je nach Qualifikation und Erfahrung bieten wir selbstverständlich eine deutliche Überzahlung – denn 
exzellente Arbeit verdient eine exzellente Vergütung. 

SO BEWIRBST DU DICH 

 

Unser Versprechen zum Ablauf 

Kein Motivationsschreiben nötig. Lebenslauf genügt – wenn du magst, schreib uns drei Sätze, warum dich diese 
Rolle interessiert. 

Rückmeldung innerhalb von 5 Arbeitstagen. Garantiert – auch wenn es eine Absage ist. 

Ziel: maximal 3 Wochen vom Erstkontakt bis zum Angebot. 

 

Bewirb dich per E-Mail an office@active-it.at mit dem Betreff „Consultant“. 

Du bist unsicher, ob dein Profil passt? Ruf uns an: +43 316 23 12 01. Ein zehnminütiges Telefonat spart uns 
beiden Zeit. 

Wir freuen uns über Bewerbungen unabhängig von Geschlecht, Alter, Herkunft, Religion, Weltanschauung, Behinderung oder sexueller 
Orientierung. Was zählt, sind deine Fähigkeiten und deine Art, mit Menschen zu arbeiten. 

ÜBER activeIT 

Seit 2004 entwickeln wir Software für Erzeuger, Pack- und Gewächshäuser, Reifereien und Importeure von 
frischem Obst und Gemüse. Unsere Produkte PECS, FIPS und traceNET planen Aufträge, Personal und 
Maschinen, steuern Import und Reifung und machen Warenströme lückenlos nachvollziehbar – bei Kund:innen in 
Österreich, Deutschland, den Niederlanden, Großbritannien und der Schweiz. 

Wir sind ein Team von rund 25 Leuten in Seiersberg-Pirka bei Graz. Klein genug, dass man einander kennt. Groß 
genug, dass Projekte auch dann weiterlaufen, wenn jemand auf Urlaub ist. Wir wachsen seit über zwei 
Jahrzehnten aus eigener Kraft – ohne Investor, ohne Konzernmutter. 

YOU GOT FOOD? WE GOT SOFTWARE! 

 


